
ОТВЕТЫ НА ОСНОВНЫЕ ВОПРОСЫ 
НАШИХ КЛИЕНТОВ ПО ОПЛАТЕ 
БАНКОВСКИМИ КАРТАМИ 
В ПУТЕШЕСТВИЯХ И КОМАНДИРОВКАХ

Какую карту лучше взять в поездку — Visa, MasterCard или МИР?

Карты VISA и MasterCard, выпущенные на территории Российской Федерации 
принимаются только в России.
Карту МИР можно использовать как для поездок по России, так и за границей. 
Список стран где принимают карты МИР можно всегда посмотреть на сайте 
платежной системы https://mironline.ru/about-card/geo/

Разве пользоваться картой за границей может быть выгодно? 
Что такое конвертация и как ее избежать?

Все очень просто: Вы можете самостоятельно привязать карту МИР к любому счету 
в валютах руб/дол/евро в РОСБАНК Онлайн.

При оплате картой или получении наличных в банкомате за границей 
мне предложили совершить операцию сразу в рублях или в валюте 
авторизации моего банка. Соглашаться? Что это такое?

Это сервис мгновенной конвертации валюты*. POS-терминал магазина / банкомат 
распознает страну выпуска карты и предлагает оплатить покупку в национальной 
валюте страны, где была выпущена эта карта (рубли) или в валюте авторизации (USD).  
Однако нужно помнить, что если Вы решите воспользоваться DCC-сервисом, 
к сумме Вашей покупки может быть добавлена комиссия магазина / банка-владельца 
POS-терминала / ATM и/или применен невыгодный курс конвертации из местной 
валюты в рубли. 
Вы можете отказаться от использования данного сервиса в торговой точке, сообщив 
об этом продавцу. 
При снятии в банкомате Вам необходимо выбрать опцию «Продолжить без конверта-
ции» (итал. — «Continua senza conversione»), (франц. — «Сontinuer sans conversion»), 
(исп. — «Сontinuar sin conversión), (англ. — «Сontinue without conversion»).

Можно ли снимать наличные по картам за границей, 
и сколько это стоит?
Чтобы избежать лишних расходов, мы рекомендуем Вам использовать карты 
за границей для безналичной оплаты товаров или услуг. 
С условиями снятия наличных в банкоматах сторонних банков Вы можете озна-
комиться в РОСБАНК Онлайн в разделе «Мой тариф».
Помните, что сторонние банки могут взимать комиссию за данную услугу незави-
симо от Вашего тарифа в Росбанке. 

* DCC — Dynamic Currency Conversion — сервис мгновенной конвертации валюты.



Наши рекомендации по валюте счета Вашей карты на время поездок

Валюта страны 
поездки

Валюта текущего 
счета карты на 
период поездки 

Платежная 
система

Какая сумма будет списана 
с Вашего счета / будет ли 
конвертация

Cумма покупки: 100 руб. → со счета списано: 
100 руб.(Поездка 

по России)
Cумма покупки = сумма 
списания со счета

КОНВЕРТАЦИЯ КОМИССИЯ

КОМИССИЯ

Транзакция по курсу продажи банком евро к рублю 
на дату проведения операции по счету.

КОНВЕРТАЦИЯ

КОМИССИЯ

Транзакция по курсу продажи банком 
соответствующей иностранной валюты к рублю 
на дату проведения операции по счету.

КОНВЕРТАЦИЯ

Не 
¥, ₽

КОМИССИЯ

Транзакция конвертируется в рубли по курсу продажи 
банка евро к рублю на дату проведения операции по 
счету; полученная сумма в рублях конвертируется 
в валюту счета по курсу покупки банка 
соответствующей иностранной валюты к рублю 
на дату проведения операции по Счету.

КОНВЕРТАЦИЯ

Не 
¥, ₽

Транзакция конвертируется в рубли по курсу продажи 
банка евро к рублю на дату проведения операции 
по счету; полученная сумма в рублях конвертируется 
в валюту счета по установленному Банком России 
на дату проведения операции по счету, увеличенному 
на 3%.

КОНВЕРТАЦИЯ КОМИССИЯ

¥

Транзакция конвертируется в валюту счета 
по установленному Банком России на дату 
проведения операции по счету, увеличенному на 3%.

КОНВЕРТАЦИЯ КОМИССИЯ

¥



Наши рекомендации по валюте счета Вашей карты на время поездок

Валюта страны 
поездки

Валюта текущего 
счета карты на 
период поездки 

Платежная 
система

Какая сумма будет списана 
с Вашего счета / будет ли 
конвертация

КОМИССИЯ

Транзакция по курсу продажи банком доллара США 
к рублю на дату проведения операции по счету.

КОНВЕРТАЦИЯ

КОМИССИЯ

Транзакция конвертируется в рубли по курсу продажи 
банка доллара США к рублю на дату проведения 
операции по счету; полученная сумма в рублях 
конвертируется в валюту счета по курсу покупки 
банка соответствующей иностранной валюты к рублю 
на дату проведения операции по Счету.

КОНВЕРТАЦИЯ

Не 
¥, ₽

КОМИССИЯ

Транзакция конвертируется в рубли по курсу 
национальной системы платежных карт (НСПК) 
на дату проведения операции по счету.

КОНВЕРТАЦИЯНе 
$, €, ₽

КОМИССИЯ

Транзакция конвертируется в рубли по курсу 
национальной системы платежных карт (НСПК) 
(с учетом условия, указанного в п. 16.3.7 настоящего 
раздела тарифов), полученная сумма конвертируется 
банком в валюту счета по курсу продажи банка рублей 
на дату проведения операции по Счету.

КОНВЕРТАЦИЯ

Не 
¥, ₽

Транзакция конвертируется в рубли по курсу продажи 
банка доллара США к рублю на дату проведения 
операции по счету; полученная сумма в рублях 
конвертируется в валюту счета по установленному 
Банком России на дату проведения операции по счету, 
увеличенному на 3%.

КОНВЕРТАЦИЯ КОМИССИЯ

¥

Транзакция конвертируется в рубли по курсу 
национальной системы платежных карт (НСПК) 
на дату проведения операции по счету; полученная 
сумма в рублях конвертируется в валюту счета 
по установленному Банком России на дату 
проведения операции по Счету, увеличенному на 3%.

КОНВЕРТАЦИЯ КОМИССИЯ

¥


